Uruchomiona zostanie kasa Urzedu Gminy w Jednorozcu (Prosze o dokonywanie wptat

w kasie Urzedu tylko i wytgcznie w wypadku braku dostepu do bankowosci elektronicznej

i stosowanie w miare mozliwosci pfatnosci bezgotdwkowych-kartg ptatniczg oraz

0 zapoznanie sie z zasadami obowigzujgcymi przy bezposredniej obstudze klientéw).

Pozostate zadania publiczne Urzad Gminy w Jednorozcu, Osrodek Pomocy Spotecznej

w Jednorozcu, Gminny Zespdét Oswiaty w Jednorozcu bedg wykonywaty w sposdb

wytaczajacy bezposrednig obstuge klientéw, na dotychczasowych zasadach poprzez:

1) Portal Zaufania Publicznego e-PUAP - ugjednorozec/skrytka,

2) droga mailowa — gmina@jednorozec.pl, ops@jednorozec.pl, gzo@jednorozec.pl

3) droga telefoniczng - URZAD GMINY - 29 7517030, GMINNY ZESPOt OSWIATY — 29 7517037
OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ — 29 7518853

4) pocztg tradycyjna.

Whioski, pisma, podania oraz inng korespondencje wraz z wymaganymi zatgcznikami

mozna sktadac takze w Urzedzie Gminy w Jednorozcu do stacjonarnej skrzynki podawczej

znajdujacej sie przy gtéwnym wejsciu do budynku Urzedu.

. W wyjatkowych przypadkach bedzie istniata mozliwos¢ zatatwienia sprawy osobiscie

w budynku Urzedu Gminy w Jednorozcu po wczesniejszym telefonicznym uzgodnieniu
terminu z wiasciwym stanowiskiem merytorycznym.

Zasady obowiazujace przy bezposredniej obstudze klientow:

1.

3.

taczna liczba klientéw przebywajgcych w budynku Urzedu nie moze przekroczy¢ 5 oséb,
z zastosowaniem nizej wymienionych limitéw:
1) jedna osoba na jeden pokdj pracy (w wyjagtkowych przypadkach po wczesniejszym
telefonicznym uzgodnieniu terminu),
2) liczba oséb przebywajgcych, w tym samym czasie, przy kasie nie moze by¢ wieksza niz
2 osoby.
Klienci zatatwiajgcy bezposrednio sprawy w Urzedzie Gminy:
1) obowigzani sg do zakrywania ust i nosa,
2) przy wejsciu do budynku podlegajg dezynfekcji ragk i zmierzeniu temperatury,
3) zobowigzani sg do zachowania bezpiecznej odlegtosci od pracownikéw Urzedu
i innych klientéw przebywajacych w Urzedzie oraz do zajmowania wyznaczonych miejsc
i stosowania sie w tym zakresie do polecen pracownikéow.
Oczekujac na wejscie do Urzedu Gminy nalezy zachowacd bezpieczng odlegtos¢ od drugiej
osoby.

Przepraszam za utrudnienia i dziekuje Painstwu za wyrozumiatos¢
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